
   

    

50 desideri del turista 

Glamping 

Questo capitolo esplora come creare esperienze uniche nel mondo del 

glamping per soddisfare le esigenze sempre più sofisticate dei turisti moderni. 

Nel contesto di un mercato in crescita, è essenziale distinguersi attraverso 

l'innovazione, la sostenibilità e la personalizzazione delle offerte. Esamineremo 

una vasta gamma di strutture, funzionalità e caratteristiche che possono 

essere integrate nel tuo glamping per creare ricordi indimenticabili e 

promuovere la fedeltà dei clienti. 

Introduzione ai Nuovi Turisti En Plein 

Air 

Questo capitolo esplora le caratteristiche distintive e le esigenze emergenti dei 

nuovi turisti en plein air, focalizzandosi sul loro crescente interesse per il 

glamping. In un'era dove la ricerca di esperienze autentiche e sostenibili all'aria 

aperta è in ascesa, comprendere questi aspetti è fondamentale per chiunque 

operi o intenda operare nel settore del glamping. 

Caratteristiche del nuovo Turista 

• Ricerca di Autenticità: I nuovi turisti cercano esperienze che offrano una 

vera connessione con la natura e la cultura locale. 

o Immersione negli usi e costumi locali 

o Visite guidate da persone del posto 

o Esperienze tipiche della destinazione 

o Esempio: Turisti che scelgono di partecipare a workshop di cucina 

locale anziché cenare in ristoranti turistici, desiderando immergersi 

veramente nelle tradizioni e nel modo di vivere delle destinazioni che 

visitano. 

• Priorità alla Sostenibilità: Un forte impegno verso pratiche eco-sostenibili e 

rispetto per l'ambiente è imprescindibile. 



   

    
o Utilizzo di risorse rinnovabili. 

o Preferenza per strutture che adottano sistemi di gestione dei rifiuti 

ecocompatibili. 

o Partecipazione a programmi di riforestazione o conservazione della 

fauna locale. 

o Esempio: Soggiornare in glamping che forniscono energia attraverso 

pannelli solari e offrono opzioni di mobilità sostenibile come 

biciclette o veicoli elettrici per esplorare i dintorni. 

 

• Tecnologia e Comodità: Nonostante la ricerca dell'esperienza outdoor, la 

disponibilità di comfort moderni e tecnologia è essenziale. 

o Connessione Wi-Fi per restare connessi con il mondo esterno. 

o App dedicate per migliorare l'esperienza di soggiorno, consentendo 

prenotazioni di attività o servizi in loco. 

o Piscina on idromassaggio privata 

o Esempio: Turisti che utilizzano app per personalizzare l'illuminazione 

e la temperatura della loro tenda di lusso o per ordinare cibo locale 

direttamente al loro alloggio. 

• Esperienze Personalizzate: Desiderano offerte su misura che rispondano ai 

loro specifici interessi e bisogni. 

o Itinerari su misura basati sugli interessi personali, come birdwatching, 

trekking fotografico, o meditazione nella natura. 

o Servizi esclusivi, come sessioni private di yoga all'alba o cene gourmet 

sotto le stelle. 

o Esempio: Coppie in luna di miele che cercano pacchetti glamping che 

includono esperienze romantiche uniche, come un osservatorio 

privato per guardare le stelle o una spa naturale isolata. 

ESERCIZIO: Rifletti sulle caratteristiche del nuovo turista en plein air e 

considera come la tua offerta di glamping può soddisfare queste esigenze. 

Pensa a come la tua destinazione turistica può rispondere a queste 

caratteristiche. Considera gli aspetti unici del tuo ambiente, la cultura locale e 

le risorse naturali a disposizione. Crea un profilo per il tuo turista ideale basato 

su queste caratteristiche, includendo come i tuoi servizi e strutture possono 



   

    
soddisfare i loro desideri per autenticità, sostenibilità, comfort tecnologico e 

personalizzazione dell'esperienza. 

ORA TOCCA A TE: 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________ 

Progettazione di Esperienze Uniche 

Questo capitolo esplora come creare esperienze uniche nel glamping, che 

rispondano alle aspettative sempre più elevate dei visitatori. In un mercato in 

crescita, distinguersi attraverso la sostenibilità, l'innovazione tecnologica e 

l'offerta personalizzata è fondamentale. Queste esperienze non solo attirano 

ospiti ma creano ricordi indimenticabili, promuovendo la fedeltà e il 

passaparola positivo. 

Ti forniremo una lista esauriente di strutture/funzionalità/caratteristiche che si 

possono inserire in un glamping per renderlo davvero completo e invitante. 

Rifletti su quale di queste potresti inserire nella tua struttura e smarca con una 

x l’apposita checkbox 

□ Tende di Lusso: Strutture spaziose e ben arredate, con letti confortevoli, 

illuminazione di design e bagno privato. 

□ Servizi Eco-sostenibili: Impiego di energie rinnovabili, sistemi di raccolta 

dell'acqua piovana, e prodotti eco-compatibili. 

□ Spazi Comuni Innovativi: Aree lounge all'aperto, spazi per il fuoco da 

campo, cucine comuni attrezzate e zone relax. 

□ Tecnologia Smart: Wi-Fi gratuito, app dedicata per servizi e attività, 

controllo domotico delle strutture. 

□ Esperienze Personalizzate: Offerte su misura come pacchetti avventura, 

ritiri di benessere, workshop culturali o culinari. 



   

    
□ Attività Outdoor Uniche: Corsi di yoga, escursioni guidate, birdwatching, 

ciclismo, o osservazione delle stelle. 

□ Ristorazione di Qualità: Ristorante con prodotti locali e biologici, bar per 

aperitivi al tramonto, servizio in tenda. 

□ Wellness e Spa: Aree benessere con trattamenti, massaggi, saune e vasche 

idromassaggio all'aperto. 

□ Design e Arredamento: Stile e arredi che riflettono la cultura e l'ambiente 

locale con un tocco di modernità. 

□ Sicurezza e Pulizia: Protocolli elevati per garantire la sicurezza e la pulizia, 

particolarmente importanti in contesti condivisi. 

□ Supporto e Assistenza: Staff disponibile per assistenza, informazioni 

turistiche, e organizzazione di esperienze. 

□ Sostenibilità e Impatto Locale: Iniziative di supporto alla comunità locale e 

alla conservazione dell'ambiente. 

□ Servizi igienici privati: Bagno privato con doccia calda per garantire privacy 

e comfort agli ospiti. 

□ Arredamento di design: Interni eleganti e accoglienti con mobili di alta 

qualità e dettagli di design raffinati. 

□ Servizi aggiuntivi: Colazioni gourmet in tenda, massaggi, escursioni guidate 

e altre esperienze personalizzate. 

□ Area comune accogliente: Spazio sociale con zone pranzo, salotto con 

camino e terrazza panoramica per relax e socializzazione. 

□ Cucina di alta qualità: Piatti gourmet preparati con ingredienti freschi e 

locali, o possibilità di cucinare autonomamente in cucina in comune. 

□ Attività all'aperto: Escursioni, passeggiate a cavallo, canoa e altre attività 

all'aperto nella natura circostante. 

□ Sostenibilità ambientale: Pratiche eco-friendly per ridurre l'impatto 

ambientale e promuovere la conservazione della natura. 

□ Connessione Wi-Fi e comodità moderne: Connessione Wi-Fi, prese 

elettriche e altre comodità per un soggiorno confortevole. 

□ Assistenza e personale qualificato: Personale cortese e disponibile per 

garantire un'esperienza indimenticabile agli ospiti. 

□ Eventi ed Intrattenimento: Organizzazione come concerti, serate a tema, 

proiezioni cinematografiche all'aperto o spettacoli di artisti locali. 



   

    
□ Corsi e Workshop: Offerta di corsi pratici e workshop su temi vari come 

cucina locale, artigianato tradizionale, fotografia naturalistica o 

meditazione. 

□ Area Fitness e Sportiva: Spazi attrezzati per l'allenamento, come palestra 

all'aperto, percorsi fitness, campi per attività come calcio, volley o padel. 

□ Servizio di Navetta: Disponibilità di un servizio navetta per facilitare gli 

spostamenti degli ospiti da e per le attrazioni locali o i punti di interesse. 

□ Animali Benvenuti: Ammissione degli animali domestici nelle strutture, con 

servizi dedicati come ciotole per l'acqua, aree apposite per il passeggio e 

servizi di pet-sitting. 

□ Esperienze Agricole: Possibilità di partecipare a attività agricole come la 

raccolta delle verdure, la mungitura delle mucche, la produzione di 

formaggio o la vendemmia. 

□ Attività Acquatiche: Offerta di attività legate all'acqua come snorkeling, 

kayak, rafting o semplicemente nuoto in laghi o fiumi vicini. 

□ Servizio di Concierge: Assistenza personalizzata per prenotazioni, 

suggerimenti su attività locali, prenotazioni per ristoranti o organizzazione 

di escursioni. 

□ Shopping Locale: Promozione di mercatini locali, negozi di prodotti 

artigianali o tour enogastronomici per consentire agli ospiti di scoprire e 

acquistare prodotti tipici della zona. 

□ Zone Relax e Meditazione: Aree dedicate al relax e alla meditazione, come 

giardini zen, aree di meditazione guidata o spazi per lo yoga all'aperto. 

□ Esperienze Culturali: Organizzazione di visite guidate a siti storici, musei 

locali, borghi medievali o eventi culturali tradizionali. 

□ Attività Invernali: Offerta di attività stagionali come sci, snowboard, 

ciaspolate, escursioni con le racchette da neve o semplicemente relax in 

una spa termale. 

□ Corsi di Cucina Locale: Lezioni di cucina con chef locali per imparare a 

preparare piatti tipici della regione o del paese ospitante. 

□ Tour Naturalistici: Escursioni guidate per esplorare la flora e la fauna locali, 

con possibilità di avvistare animali selvatici o scoprire specie botaniche rare. 

□ Attività per Bambini: Programmi divertenti e educativi per i più piccoli, 

come laboratori di artigianato, escursioni alla scoperta della natura o giochi 

all'aria aperta. 



   

    
□ Serate Tematiche: Organizzazione di serate a tema, come serate barbecue, 

serate di degustazione di vini locali, serate di musica dal vivo o serate di 

cinema all'aperto. 

□ Servizio di Chef Privato: Possibilità di prenotare un chef privato per cene 

esclusive in tenda o in un'area riservata, con menù personalizzati e servizio 

dedicato. 

□ Campeggio di lusso su ruote: Offerta di esperienze di glamping in roulotte o 

camper di lusso completamente attrezzati e arredati. 

□ Esperienze di Adrenalina: Organizzazione di attività ad alto tasso di 

adrenalina come zip line, parapendio, arrampicata su roccia o bungee 

jumping. 

 


